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Altalanos Szerzédési Feltételek
Modositasok 2025

e 13. pont: kiegészités: a Felligyel6 Bizottsag “reprezentativ mdédon képviselje a Bilingual
Program Torvényes KépviselOi kozOsségét szakmai hozzaértés és Partnerintézmények
megoszlasaban.”

e 22. pont megerdsiti az 5. pont tartalmat: “Szolgaltaté angol nyelvi tutorial foglalkozasokat
biztosit a Bilingual Program szerves részeként”

e 28. d) kiegészilt, 1asd ddlt betlik: “A szolgaltatasi dij azonban nem tartalmazza a Bilingual
Programon kivili tanitasi segédeszk6zok, erdei iskola, a nyari tabor, hétvégi programok,
vizsgadijak és egyéb rendezvények, kiilon programok dijat (pl. tdborozas soran a szallas,
utazas dijat) egyéb elére nem lathaté és el nem harithatd kéltségeket. “

e 37. pont kiegészilt: ,,A Szolgaltato tajékoztatja a Torvényes képvisel6t, hogy nyilatkozata
irdsbeli nyilatkozattal vonhaté vissza, amely tiltd nyilatkozat, a megtételét kovetd
id6szakra koti a Szolgaltatot.”

e 46. pont kiegészilt (Iasd dolt betlik): “Szolgaltatasi dij meghatarozasa fligghet Tarsasag
koltségszerkezete  szempontjabdl  relevans70%-ban  pedagdgusbérek,  20%-ban
ingatlanbérleti dijak, 10%-ban altalanos fogyasztdi kosaron mért, KSH altal hivatalosan
k6zolt (a Szolgaltatasi dij kozzétételét megeléz6 12 hodnapra irdanyadd)éves arindex
mértékétél (amennyiben az elérhetd),..."”

o Uj pont: “48. Amennyiben a Szolgéltatéval egyiittm(ikodS Partnerintézmény vagy annak
Fenntartdja a tanév kézben, utdlagosan elbére nem lathatd és el nem harithaté fizetési
kotelezettséget ir el6 a Szolgaltatéra, a Szolgaltatasi dij tanév kézben az utdlagosan kirdtt
dij mértékével valtozhat. A Szolgaltatasi dij tanév kézben kizardlag a Szolgaltato
Feliigyel6 Bizottsaganak jovahagyasat kévetéen modosithatd.™

e Kulén pontba kerilt (korabban 49. pont része): “54. Tulfizetésbol, elszamolasbal
ered6 0sszeg visszatéritése els6sorban a legkozelebb esedékes Szolgaltatasi dijba vald
beszamitassal torténik.”

e 55, kiegészllt, lasd dolt betlik: “Pénzliggyel, szamlazassal kapcsolatos Uigyintézés
kizardlag irdsban, emailben térténik az penzugy@bilingual.hu email cimen. Ugyintézési
hatarid6: a beérkezéstbl szamitott 10 oktatasi napon beliil.”, valamint "Megrendel6 altal
inditott egyedi adminisztracios eljaras esetén (pl. hataridé utan inditott adatvaltoztatas)
Szolgaltaté 10 000 Ft / megkezdett munkadra adminisztracios dijat rohat fel.”

e VIIL. kedvezmények 56. ponttal egészilt ki a fent ismertetett Early Bird és Smart Bird
kedvezményekrol, tovabba arrdl, hogy “Evkézben a 30 napot meghaladd fizetési
késedelem esetén a Smart Bird kedvezmény elveszik.”

e 57. pont kiegészilt: “Testvérkedvezmény csak abban az esetben adhatd, amennyiben a
Megrendel6 a megel6z6 tanévben nem esett fizetési késedelembe.”

e 58. kiegészilt, 1asd ddlt betlik: “Amennyiben a kedvezményes dijjal Térvényes képvisel6
késedelembe esik, a kovetkez6 tanévben kedvezmény nem igényelhetd, illetve 30 napos
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vagy azt meghalad6 fizetési késedelem esetén az adott tanév kedvezménye nem
érvényesithetd, a Szolgaltaté a szamlat teljes aru szolgaltatasi dijra korrigalja.”

Uj pont: “59. Az atmeneti fizetési nehézség, illetve szocidlis helyzet alapjan - irdsban
benyujtott kérelemre — adhatdé kedvezményekrdl a szolgaltaté egyedileg hataroz.”

68. pont kiegészilt: ,a Szerz6dés 60 napot meghalado fizetési késedelem miatt azonnali
felmondassal térténé megsziinése esetén”... a Szolgaltatd a Torvényes képvisel6 nevében
kezdeményezze a gyermek mas osztalyba vagy tanuldcsoportba helyezését.

70. Uj pont a Bilingual Programban valé részvétel sziineteltetésének feltételeirdl.

General Terms and Conditions
Update 2025

Point 13: addition: "the Supervisory Board represents the Bilingual Program's Legal
Representatives’ community in terms of professional competence and the distribution of
Partner Institutions.”

Point 22 confirms the content of point 5: “Provider will ensure English language tutorial
sessions as an integral part of the Bilingual Program.”

28. d) has been supplemented, see italics: “The Service Fee, however, does not include
the fees for teaching aids, forest school, summer camps, weekend programs, examinations
and other events (e.g., accommodation and travel during a camp program) and other
unpredictable and unavoidable costs.”

Point 37 has been supplemented: “The Service Provider informs the Legal Representative
that his/her statement can be revoked with a written statement, which binds the Service
Provider for the period after the prohibition statement has been made.”

Point 46 has been supplemented (see italics): Parties agree that the specification of the
Fee may depend on the annual price index measured on a consumer basket relevant to
the company's cost structure including 70% teachers’ salaries, 20% rental fees, 10%
general price index, as officially communicated by the Statistical Office (applicable on the
12 month period prior to publishing the Service Fee, if available).

New point: 48. “If the Partner Institution cooperating with the Service Provider or its
Maintainer imposes an unpredictable and unavoidable payment obligation on the Service
Provider during the academic year, the Service fee may change during the academic year
by the amount of the fee, charged retrospectively. Such retrospective changes to the
Service Fee require approval by the Supervisory Board. ”

54. has been placed in a separate point (previously part of point 49): "Reimbursement of
the amount resulting from overpayment or settlement is made primarily by inclusion in
the next due Service fee.”

Point 55 has been supplemented (see italics): “Administration of financial and invoicing
cases may only take place in writing through email to penzugy@bilingual.hu.
Administration deadline: within 10 teaching days from receipt.” and "in the case of a
unique administrative procedure initiated by the customer (e.g., data change initiated after
the deadline), the Service Provider may charge an administration fee of HUF 10,000 per
hour of work started.”

-2 -
bilingual.hu - +3630 625 1600 - info@bilingual.hu


mailto:bilingual.hu

Section VIII. Discounts have been supplemented with Point 56, which includes the
previously mentioned Early Bird and Smart Bird discounts, as well as information about
them “During the year, the Smart Bird discount is lost in the event of a payment delay of
more than 30 days.”

Point 57 has been supplemented: “A sibling discount can only be given if the Customer
has not been late in payment in the previous school year.”

Point 58 has been supplemented (see italics): “If the Legal Representative is late with the
discount fee, the discount cannot be applied for in the following school year, and in the
event of a 30-day delay in payment, the discount for the given school year will cease, and
the Service Provider will adjust the invoice to the full price service fee.

New point: “"59. Based on temporary payment difficulties or social situations, the Service
Provider decides on an individual basis on the discounts that can be granted - upon written
request.”

Point 68: supplemented by “authorization to Provider to initiate the transfer of the child to

a different class or study group on behalf of the Legal Representative in the event of
canceling the contract due to a payment delay exceeding 60 days.

70. New point about conditions on the Pause of participation in the Bilingual Program
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