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1. Az Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)a
Bilingual Kétnyelv(i Oktatdsi Nonprofit Kft.
mint Szolgaltatd (tovabbiakban Szolgaltato,
vagy Nonprofit Kft.) és a szolgaltatasat
igénybe vev6 gyermekért felelés , torvényes
képvisel6 és az altala kijelolt koltségviseld,

mint Megrendeld (tovabbiakban:
Torvényes  képvisel6) kozott  létrejove
Szolgaltatdsi  szerz6dés  elvéalaszthatatlan
része.

Alapfogalmak :

Gyermek: A Partnerintézmények tanuldja
vagy Partnerintézményben ovodai
jogviszonnyal rendelkez6 gyermek

Sziilo: a Koznev tv. 4 §. 27.a szerint ha
torvény eltéréen nem rendelkezik, a gyermek
a) vér szerinti szll6je, kivéve, ha a szUlGi
feligyeleti joggal nem rendelkezik, b)
Orokbefogadd szllGje, kivéve, ha a szulGi
felligyeleti joggal nem rendelkezik, c) gyamija
vagy d) nevelGsziulGje.

1. The General Terms and Conditions

(GTC) is an integral part of the Contract of
Services between Bilingual Kétnyelvi
Oktatasi Nonprofit Kft. (Bilingual
Educational Nonprofit Ltd.) as Provider
(hereinafter Provider or Nonprofit Ltd.) and
the Legal Representative responsible for
the child and taking advantage of its
services or the Cost Bearer appointed by
such Legal Representative (hereinafter
Legal Representative).

Basic concepts:

Child: A student of the Partner Institutions
or a child with a legal relationship at a
Partner Institution’s kindergarten.

Parent: Public Education Law Section 4.
According to 27.a, if the law does not
provide otherwise, the child's a) biological
parent, unless they do not have parental
custody, b) adoptive parent, unless they do
not have parental custody, c) their guardian
or d) their foster parent.
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Torvényes képviselo: a szUldi feligyeletet
egylttesen gyakorl6 mindkét szll6, a szlldi
felligyeletet egyedll gyakorld egyik szlld, a
gyam és gondnok.

Koltségviseld:Szerz6dés szerint a
szolgaltatas dijat fizeté torvényes képvisel6
vagy altala meghatdrozott természetes vagy
jogi személy

Nonprofit Kft: Bilingual Kétnyelv(i Oktatasi
Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag(
cégjegyzékszam:01-09-883019 )

Bilingual Program: A Bilingual Nonprofit Kft
altal kizarélagosan mikddtetett, angol-magyar
kétnyelvi  6évodai, altaldnos iskolai és
gimnaziumi program

Bilingual Program Tanar:Angol anyanyelv(
vagy kiegyensulyozottan kétnyelv(, a Bilingual
Nonprofit Kft. alkalmazasaban allé idegen
nyelvi asszisztens.

Partnerintézmény: A III. pontban felsorolt
intézmények, amelyekben a Bilingual Program
m{ikodik

Legal Representative: both parents
exercising parental control together, one
parent exercising parental control alone, the
guardian and caretaker.

Cost Bearer: According to the contract, the
legal representative paying the fee for the
service or the natural or legal person
specified by him

Nonprofit Kft: Bilingual Bilingual Education
Nonprofit  Limited Liability @ Company
(registration number: 01-09-883019)
Bilingual Program: English-Hungarian
bilingual kindergarten, primary school and
high school program operated exclusively by
Bilingual Nonprofit Kft.

Bilingual Program Teacher: native
English-speaking or balanced bilingual
foreign language assistant employed by
Bilingual Non-profit Ltd.

Partner Institution: Institutions listed in
section III, in which the Bilingual Program
operates
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I. A Bilingual Angol-Magyar
Kétnyelvii Oktatasi Program,
Bilingual Program (a tovabbiakban:
Bilingual Program)

2. A Szolgdltat6 a Bilingual Angol -
Magyar Kétnyelvi  Oktatdsi  Program
kizarélagos jogtulajdonosa. A programot a
Sz46I6t6  Kétnyelv(i  Oktatasi  Alapitvany
inditotta 2001-ben, évodatdl indulé felmend
rendszerben, azzal a céllal, hogy olyan
oktatasi rendszert valdsitson meg, amely a
mindennapi életben gyotkerezé gyakorlati
nyelvtudast ad a didkok szamara azaltal,
hogy az dvodai és iskolai nevelés és oktatas

soran angol anyanyelv(i vagy
kiegyensulyozottan kétnyelvi  tanarok
biztositasaval kétnyelvli oktatast tesz

lehet6évé. Az Alapitvany az MTA Modern
Filologiai Tarsasag Kétnyelv(i

Oktatastudomanyi Szekcidjanak feladatait
ellatva olyan nemzetkozi tanterv
Osszeadllitasaval segitette a két tanitasi

nyelv(i oktatds Uugyét, ami a kulénbozd
orszagok sajat nemzeti alaptantervét 6tvozi
a Brit Nemzeti Alaptantervvel.

3. A Szolgaltaté a Bilingual Programot a
Sz06I16t6  Alapitvanytol megvasarolta, majd
2022-t6l kizarolagos tulajdonosként
hasznalja és tovabbfejleszti  azzal a céllal,
hogy a kétnyelvl oktatdst a magyar oktatasi
intézményekben angol anyanyelvi vagy
kiegyensulyozottan kétnyelvli pedagdgusok
biztositasaval és szigorl szakmai ellenérzés
mellett a jelen szerzédésben foglaltak szerint
megvaldsitsa, tovabbfejlessze.

4. A program tovabbfejlesztésének f6
célja a pedagégus parokkal megvalositott
valtott nyelvi mddszereinek  oktatasi
segédanyagokkal tdmogatott korszerisitése
els6sorban a PISA tesztek altal is mért
szOvegértés és alkalmazott matematikai
készségek terlletén.

roviden

English-Hungarian
for

I. The Bilingual
Bilingual Education Program or,
short, Bilingual Program
(hereinafter: Bilingual Program)

2. Provider is the exclusive copyright
owner of the Bilingual English-Hungarian

Education Program. It was launched by
Sz06I6t6  Kétnyelv(i Oktatasi Alapitvany
(Bilingual Educational Foundation) in a

phased manner year by year starting in
kindergarten in 2001 with the aim of
realizing an education plan that provides
students with a practical command of a
language that is rooted in everyday life
through facilitating bilingual education by
providing native English-speaking or
balanced bilingual teachers in kindergarten
and school education. The Foundation -
performing the tasks of the Bilingual
Educational Science Section of the Society of
Modern Philology of the Hungarian Academy
of Sciences - helped the cause of bilingual
education by compiling an international
syllabus that combines the national curricula

of different countries with the British
National Curriculum.
3. Provider purchased the Bilingual

Program from Sz6l6t6 Foundation, and from
2022 as an exclusive user uses and further
develops it with the aim of realizing and
further developing bilingual education in
Hungarian educational institutions through
providing native English-speaking and
balanced bilingual teachers, and under strict
professional control, according to the
provisions of the present Contract.

4. The main objective of further
developing the program is to modernize the
methods of alternating languages
implemented through teacher pairs and
supported by auxiliary educational materials
primarily in the fields of reading
comprehension and applied mathematics
skills, which are also measured by PISA
tests.
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5. A Bilingual Angol-Magyar Kétnyelvi
Oktatasi Program integralt egész, mely az
alabbi f6 oktatas-nevelési elemek egyuttes
hasznalataval mlkodik:

a) Angol anyanyelv( vagy
kiegyensulyozottan kétnyelv(i idegen nyelvi
asszisztensek aktiv jelenléte az 6vodai, iskolai
foglalkozasok alatt;

b) A magyar pedagdgussal az idegen
nyelv(i  asszisztensek  pedagdgusparokat
alkotnak;

c) A pedagdgusparok

egyuttm(ikodésének alapja az egy személy -
egy nyelv modszer, mely sordan mindkét
pedagdégus kifejezetten sajat anyanyelvén
kommunikal a tanuldkkal;

d) A pedagdégusparok a Bilingual
Program altal kidolgozott, a mindenkori
Nemzeti Alaptantervhez, illetve a
Partnerintézmény Ovodai Alapprogramjahoz
illesztett pedagdgiai, oktatasi
segédanyagokat hasznaljak;

e) Nemzeti  Alaptanterv  (NAT) és
kapcsoldodd jogszabalyokban meghatarozott
szamu egy nyelven oktatott célnyelvi
nyelvéra biztositasa;

f) Célnyelvi felzarkoztatas/
tehetséggondozas, lehet6ség szerint nyelvi
szint szerinti csoportbontasban;

g) Szovegértési készség fejlesztését
célz6 célnyelvi Bilingual Olvaséprogram;

h) A Bilingual Program részét képezi az
iskolai program keretében biztositott digitalis
eszkozok,  tanulast  segitd  szoftverek
hasznalata;

i) A pedagdégusparok rendszeres
maodszertani tovabbképzésen vesznek részt;
i) A pedagogusparok munkajanak
tervezett minOségbiztositasi ellenbrzése és
értékelése;

k) A programban résztvevé gyermekek
tudasszintjének rendszeres felmérése és
visszajelzése;

)] Rendszeres tajékoztatd a gyermekek
altal elsajatitott anyagokrdl;

m) Az idegen nyelvi asszisztensek, és a
Bilingual Program egészének Torvényes
KépviselGi értékelésen alapulo

tovabbfejlesztése.

5. The Bilingual English-Hungarian
Bilingual Education Program is an integrated
whole whose operation rests on the joint
application of the following main teaching and

educational elements:
a) The active presence of native English-
speaking or balanced bilingual foreign

language assistants during kindergarten and
primary school sessions.

b) Foreign language assistants form
teacher pairs with the Hungarian teacher.

C) The basis of the cooperation of the
teacher pairs is the one person-one language
method whereby both teachers communicate
with the pupils only in their own mother
tongue.

d) Teacher pairs use the teaching and
educational auxiliary materials developed by
the Bilingual Program to suit the latest
National Core Curriculum and the Partner
Institution’s core kindergarten program.

e) Ensure the classes of the target
language taught in one language in a number
required by the National Core

Curriculum (NAT) and related legislation.
f) Achieve convergence / talent
management in the target language
preferably in a grouping according to
language competence.

g) The Bilingual method’s Reading
Program for the target language aimed at
developing reading comprehension skills.

h) The Bilingual Program includes the
use of digital devices and learning facilitation
software provided in the school program.

i) Teacher pairs receive regular further
training in methodology.

1)) Planned quality assurance and quality
control, and evaluation of the performance of
teacher pairs.

k) Regular assessment of and feedback
on the knowledge level of the participating
children.

) Regular information on the material
acquired by the children.

m) Further development of the foreign
language assistants and of the whole of the
Bilingual Program based on evaluation by
Legal Representatives.
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II. A Szolgaltato értékrendje és
szervezeti keretei

6. Filozéfiank: Meggy6zédésiink, hogy a
kétnyelvi csalddok modellje a legjobb
nyelvtanulasi lehet0ség. A kétnyelvi{ tanulasi
kornyezetben a gyerekek mindkét nyelvet és
kulturat egyidejlileg élik és tanuljak. A nyelv
oktatasat és tanuldsat kozos vallalkozasnak

tekintjik, melyben a  CLIL/ESL!
moddszertanok alapjan a didkok és a tanarok
egyltt dolgoznak a gyerekek életkoranak
megdfeleld, élvezetes és interaktiv tanulasi
kornyezet megteremtésén.

7. Viziénk: Didkjaink kozel anyanyelvi
szint(i angol nyelvtudassal fejezzék be
programot.

8. Kildetéslink: Faradhatatlanul
dolgozunk azon, hogy gyermekeinknek
kihivasokkal teli, tanulast serkentd kétnyelvl(
kornyezetet biztositsunk, segitve O6ket a
tanulds irdnti szenvedély és kreativ
gondolkodas kialakitdsaban, megalapozva
ezzel jovobeli lehetéségeiket.

9. A Szolgdltatd Nonprofit Kft-ként a
tevékenységét gy végzi és a Bilingual Angol-
Magyar Kétnyelv(i Oktatasi Programot ugy
szolgaltatja, hogy a tevékenységébdl
szarmazo bevételeket teljes egészében az
oktatasra és a program tovabbfejlesztésére
forditja.

10. A Szolgaltato vallalja,
transzparensen m(ikodik, a koOzo6s
szolgalataban,

hogy
cél

II. The values and
framework of Provider

organizational

6. Our philosophy: It is our conviction
that the model of the bilingual family is the
best method for language learning. In a
bilingual learning environment children
experience and learn both languages and
are exposed to both cultures simultaneously.
We see teaching and learning as a
cooperative enterprise in which students and
teachers work together on the basis of the
CLIL/ESL? methodologies to build an age-
appropriate, enjoyable, and interactive
learning environment.

7. Our vision: To ensure that by the time
our students complete the program they
have a near-native command of

English.

8. Our mission: We work hard to create
a challenging and stimulating bilingual
learning environment, fostering a passion
for learning and creative thinking in our
students and ultimately forging a multitude
of future opportunities for our children.

9. Provider carries out its activity as a
non-profit company and runs the Bilingual
English-Hungarian Education Program by
devoting all income from its activity to
education and the further development of the
program.

10. Provider undertakes that it shall
operate in a transparent manner, serving the

2 ESL: English as a Second Language

1 CLIL: Content and Language Integrated Learning — ,Tartalmi és nyelvi integracié a nyelvoktatdsban” médszer
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az egylttmlkodés és a hatékonysag
érdekében a Szolgaltatd Ugyvezetését
tobbségében Torvényes Képvisel6kbdl allo
Feligyel6 Bizottsag ellen6rzi. A Fellgyel6
Bizottsag feladata az Gigyvezetés munkajanak
feligyelete, stratégiai dontések elbzetes
véleményezése, valamint a képzés jelentds
tertiletére kiterjed6 kérdésekben az esetleges
vitas tgyek rendezésére vonatkozo
hatarozatok meghozatala.

11. A Feligyel6 Bizottsag koteles gondosan
ellendrizni a nonprofit jelleg megtartasat.

12. A Felligyel6 Bizottsag hatarozatait a
Nonprofit Kft. hosszu tavu
fenntarthatésaganak és terjeszkedésének
érdekében hozza. Ezért a gazdalkodasi
kérdések mellett kilénos figyelmet szentel az
oktatas mindségi, ar-érték aranyos
fenntarthatdsagara.

13. A Felligyel6 Bizottsag tagjait a
Nonprofit Kft. Taggy(lése jeloli az dnkéntes
Torvényes Képviselok kozil, és a Szolgaltatd
Taggyllése valasztja meg Oket. A kivalasztas
soran a Taggyllés figyelembe veszi, hogy a
Feligyel6 Bizottsdg reprezentativ. moddon
képviselje a Bilingual Program Torvényes
Képvisel6 i kozOsségét szakmai hozzaértés
és Partnerintézmények megoszlasaban.

14. A Felligyel6 Bizottsdg feladat- és
hataskorét a Szolgaltato Tarsasagi
szerzOdése és a Fellgyeld6 Bizottsag

Ugyrendje hatarozza meg.

common goal; in the interest of co-operation
and efficiency, Provider's management
function shall be supervised by the
Supervisory Board, which consists primarily
of Legal Representatives. The tasks of the
Supervisory Board include the supervision of
the work of the management, the preliminary
assessment of strategic decisions, and
adjudication to settle potential disputes on
major educational questions.

11. The Supervisory Board must carefully
monitor the observance of the non-profit
character of our organization.

12. The Supervisory Board shall make its
decisions in the interest of the long-term
sustainability and growth of the Non-Profit
company. Therefore - in addition to paying
attention to financial matters it devotes
special attention to the sustainability of
education in terms of both quality and value
for money.

13. The members of the Supervisory
Board are nominated by participants at
Provider's Shareholders’ Meeting from
among the volunteer Legal Representatives
and are elected by the participants at the
Provider's Members’ Meeting. During the
selection, the Members' Assembly takes into
account that the Supervisory Board
represents the Bilingual Program's Legal
Representatives’ community in terms of
professional competence and the distribution
of Partner Institutions.

14. The Supervisory Board’s task and
scope of authority are defined by Provider’s
deed of association and the Supervisory
Board’s working procedures.

III. Partnerintézmények

15. A Bilingual Angol-Magyar Kétnyelvi
Oktatasi Program elsGsorban a Magyar
Nemzeti Alaptanterv szerint oktato
ovodakban, altalanos iskoldkban és
k6zépiskolakban (tovabbiakban
Osszefoglaléan partnerintézmények) valdsul
meg. A Szolgaltatd a Bilingual Programot

III. Partner institutions

15. The Bilingual English-Hungarian Bilingual
Education Program is primarily implemented
in kindergartens, and primary and secondary
schools operating according to the Hungarian
National Core  Curriculum (hereinafter
collectively ‘Partner
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Nyar u 14.

Szivarvany Ovoda, 2092 Budakeszi, F6

u. 268.

» Krady Gyula Angol-Magyar Két Tanitasi
Nyelvii Altalanos Iskola,

1037 Budapest, Gyogyszergyar u. 22-
24.

» Obudai Nagy Laszlé6 Magyar-Angol Két
Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola -
Varadi 1035 Budapest, Varadi u. 15/B

» Obudai Nagy Laszlé6 Magyar-Angol Két
Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola,-
Zapor utcai épiilete, 1032 Budapest,
Zapor utca 90.

- Budakeszi Széchenyi Istvan Altalanos

tér 1.

Budapest, Megyeri ut 20.

Pais Dezs6 Altalanos Iskola, 1038
Budapest, Pais Dezsé utca 1-3.
Europa 2000 Gimnazium, 1143
Budapest, Gizella Ut 42 - 44.

* Kft a

valtoztatasi

a Bilingual
partnerintézmények
jogat fenntartja

Nonprofit
korének

Iskola, 2092 Budakeszi, Arpad Fejedelem|,

- Megyeri Uti Altalanos Iskola, 1044/

a Partnerintézményekkel, valamint azok [Institutions’). Provider operates the Bilingual
fenntartéjaval kotott egylttm(ikédési |Program based on the partnership
szerzG6dés keretében mikodteti, és vallalja, [agreement with Partner Institutions, and
hogy az Nemzeti Alaptanterv feltételei nek |[their operating organizations, and
folyamatosan megfelel. undertakes to continuously meet the
accreditation criteria of the Hungarian
National Curriculum.
Partnerintézményeink*: Our Partner institutions*:
. Obudai Szazszorszép Ovoda, 1032 Obuda Daisy Kindergarten, 1032
Budapest, Reménység u. 6. Budapest, 6 Reménység u.
Szines Gyerekkert Ovoda, 1032 [~ Colourful Kindergarten, 1032
Budapest, Gelléri Andor Endre (Tégla) u. Budapest, 6-8 Gelléri Andor Endre
6-8. (Tégla) u.
Ujpesti Nyar Ovoda, 1042 Budapest, Ujpesti Nyar Kindergarten, 1042

Budapest, 14 Nyar u.
Rainbow Kindergarten, 2092 Budakeszi,

168 F6 u.
« Krady Gyula English-Hungarian
Bilingual Primary School, 1037

Budapest, 22-24 Gydgyszergyar u.

» Obudai Nagy Laszl6 Hungarian- English
Bilingual Primary School, 1035
Budapest, 15/B Varadi u.

» Obudai Nagy Laszl6 Hungarian- English

Bilingual Primary School, Zapor street

building, 1032 Budapest, 90 Zapor u.

Budakeszi Széchenyi Istvan Primary

School, 2092 Budakeszi, 1 Arpad
Fejedelem tér
Megyeri Uti Primary School, 1044

Budapest, 20 Megyeri ut.

Pais Dezs6 Altalanos Iskola, 1038
Budapest, Pais Dezs6 utca 1-3.
Eurdpa 2000 High School, 1143
Budapest, 42-44 Gizella Ut

* Bilingual Nonprofit Kft reserves the right to
change the Partner Institutions included.
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16. A Szolgdltatd a program részletes
leirasat és az egyes tanévekre meghatarozott
kovetelményeket, valamint a program
magyar kovetelményeknek valé
megfeleltetési modjat a bilingual.hu honlapon
teszi kOzzé. A Szolgaltatd az iskolai oktatds
soran angol anyanyelvi vagy
kiegyensulyozottan kétnyelvli pedagdgusok
jelenlétét biztositja idegen nyelvi
asszisztensként, akik a tandérakon és a
tandrakon kivali foglalkozasokon
kozrem(ikddnek, de a tantargyi oktatasi
tanmenet alapvetéen a Partnerintézmény
oktatéi altal vezetett mddon a Nemzeti
Alaptantervet koveti.

17. Az oktatds - nevelés soran a
Szolgaltatd  szorosan  egyuttmikodik a
partnerintézmények  magyar anyanyelv(

pedagdgusaival abbdl a célbdl, hogy az 6vodai
/ iskolai kétnyelv(i nevelési program ezen belil
a magyar és angolszasz oktatasi moddszerek
0sszehangolasa a leheté leghatékonyabban
valosulhasson meg.

18. A Bilingual Program a

Partnerintézmény mikodési rendjéhez és
Hazirendjéhez igazodik, beleértve az oktatasi
napok rendjét is (innepnapok, rendezvények,

sziinnapok).
19, Szolgaltatd a Program megvaldsitasat
azokban a csoportokban, osztalyokban

vallalja, ahol a tényleges befizetett |étszam az
adott félévbena 14 f6t eléri. A Szolgaltatd a
programot megsziintetheti az adott
csoportban a jelen pontban meghatarozott
létszam ala csokkenést kovetd félévtol.

16. Provider publishes the detailed
program, the requirements specified for each
school year, along with the methods for
adapting the program to Hungarian
environments on the Bilingual.hu website.
Provider provides native English-speaking
and balanced bilingual teachers as foreign
language assistants during the school year,
who participate in classes as well as in
extracurricular activities, but the syllabi of
the individual subjects fundamentally follow
the National Curriculum in a way managed
by the teachers of the Partner Institution.

17. With regard to teaching and
education, Provider cooperates closely with
the native Hungarian teachers of Partner
Institutions to ensure that the harmonization
of the bilingual kindergarten/school
education program, including the Hungarian
and  Anglo-Saxon teaching
methodologies, can take place with optimal
efficiency.

18. The Bilingual Program shall adjust to
the operational rules and House Rules of the
Partner Institution, including the timetable of
term days (holidays, events, in-service
days).

19. Provider agrees to implement the
Program in groups and classes where the
number of students actually paid for reaches
14 in a given semester. Provider may
terminate the Program in a group during a
term that follows the term in which the
number of participants drops below the
number specified in the present paragraph.

—9 —
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IV. A
felelossége

Szolgaltato feladatai,

20. A Szolgaltaté vallalja az 1. fejezetben
leirt Bilingual Program megvaldsitasat. A
programban résztvevok tanulmanyi vagy
nyelvvizsga eredményét azonban a
Szolgaltatdn kivil allé okok is befolyasoljak,
ezekért a Szolgdltatd felel6sséggel nem
tartozik.

21. A Szolgaltaté vallalja, hogy a
Partnerintézményben angol anyanyelv(i vagy
kiegyensulyozottan kétnyelvi pedagdgusok
jelenlétét biztositja idegen nyelvi
asszisztensként, akik a pedagdéguspar angol
tagjaként a Partnerintézmény altal biztositott
foglalkozasokon kozrem(ikédnek. A
Szolgaltatd 4&ltal biztositott pedagogusok
fels6foku képesitéssel rendelkeznek, sajat
hazajuk joga szerint tanitasra jogosultak, és
megfelelnek az akkreditacios feltételeknek.

22. Szolgaltatd angol nyelvi tutorial3-
foglalkozasokat biztosit a Bilingual Program
szerves részeként.

IV. Provider’'s tasks and

responsibilities

20. Provider agrees to implement the
Bilingual Program described in Chapter I
above. However, the educational

achievements or the language examination
results of program participants are subject to
factors outside Provider’s control; therefore,
the Provider cannot take responsibility for
those.

21. Provider agrees to ensure that native
English-speaking and balanced bilingual
teachers are present at the Partner
Institutions as foreign language assistants
and participate as the English member of the
teacher pair in sessions offered by the Partner
Institutions. The teachers made available by
Provider hold an academic degree, are
entitled to teach based on the law of their
home country, and comply with the
accreditation criteria.

22. Provider will ensure English language
tutorial sessions )* as an integral part of the
Bilingual Program.

3 Tutorial foglalkozas: 4-8 fés kiscsoportos foglalkozas, melyben a Szolgaltaté angol anyanyelvii pedagégusa a

gyermekekkel felzarkoztatd vagy tehetséggondozé gyakorlatokat végez.

4

Tutorial session: small session of 4-8 participants in which Provider’s native English teacher implements activities

with children for catch-up or talent development purposes.

bilingual.hu
1037 Budapest, Bokor utca 15-21 II/33. e +36 30 625 1600 e
info@bilingual.hu Tax reference: 13981044-1-41




23. Szolgaltaté vallalja az  oktatasi
programjaban szerepl6 nyelvvizsgakra valo
felkészitést és a nyelvvizsgak
megszervezését, de mivel a nyelvvizsgakon
valé sikeres megfelelés egyeéni
teljesitménytdl fligg, ezért a Szolgaltatd a

vizsga eredményekért feleldsséget nem
vallal.
24. Szolgaltatd kilén dijazads ellenében

igény esetén felkészitd tanfolyamokat, a
programban tanuldknak tehetséggondozé
szakkoroket, taborokat szervez.

25. Szolgaltaté vallalja, hogy el6zetes
igényfelmérés alapjan az oktatds soran
hasznalt angol nyelvi tankonyveket a
tanévet megel6z6en csoportosan beszerzi.
A tanév kOzbeni tankényvi igények
teljesitését a Szolgaltatd nem tudja
garantalni.

26. A Szolgaltaté minden téle telhet6t
megtesz annak érdekében, hogy az angol
anyanyelv( vagy kiegyensulyozottan
kétnyelvi pedagdgus hidnyzasa esetén a
helyettesitésérél gondoskodjon, amit egy
tanéven belll legfeljebb egy alkalommal,
maximum egy hoénap id6tartamig angol
szakot végzett magyar pedagdgus
foglalkoztatasaval is megtehet. A
helyettesitést a pedagdgusok a program
altalanos helyettesitési rendje szerint latjak
el, a tandérdk angol nyelvi szdékincsének
esetlegesen elmaradt tanitdsa potlasra
kerdl.

27. Szolgaltatd vallalja, hogy a gyermek
tanulmanyi elémenetelér6l a Torvényes
képvisel6t a magyar bizonyitvanyokkal egy
idében hivatalosan irasban tajékoztatja,
illetve, ha annak szikségét latja, a
Toérvényes képviselével e-mailben vagy
személyesen, egyedi beszélgetés
formajaban konzultal.

23. Provider agrees to prepare students
for and organize the language examinations
included in its education program, but since
success in such language examinations
depends on individual performance, Provider
takes no responsibility for the examination
results.

24. Provider will upon request, and for an
extra fee, organize preparatory courses,
clubs, and camps for program participants.

25. Provider agrees to procure collectively

the English language textbooks to be used
during the school year following a prior
needs  assessment. Provider  cannot
guarantee to service further textbook
needs as they arise during the term.

26. Provider will do its utmost to provide
a substitute in case of the absence of the
native  English-speaking or balanced
bilingual teacher, which Provider is entitled
to do no more than once in each school year
for a maximum of one month by employing
a Hungarian teacher with a degree in
English. Such substitution is carried out
according to the general substitution
arrangements of the program, and the
teaching of English vocabulary possibly not
provided shall be compensated for.

27. Provider agrees to notify the Legal
Representative officially in writing
concerning the child’s educational progress
and - if Provider deems it necessary - to
consult the Legal Representative by e-mail
or in person in a one-to-one conversation.

bilingual.hu
1037 Budapest, Bokor utca 15-21 II/33. e +36 30 625 1600 e
info@bilingual.hu Tax reference: 13981044-1-41




V. A Torvényes képvisel6

kotelezettségei, feleléssége

28. A Torvényes képviseldk a szerzodés
alairasaval kifejezetten és
visszavonhatatlanul elfogadjak, hogy

a) A Szerzddés L. fejezetében
meghatarozott Bilingual Program integralt
egységes egész, elemei nem elvalaszthatdk,
6nmagukban vagy kalén-kilon nem
igényelhetdk; és csak a szolgdltatasi dij
medfizetése esetén vehetd igénybe.

b) A Szerzddés L. fejezetében
megfogalmazott Bilingual Program
megvaldsitasdért a SzerzOédésben rogzitett
szolgaltatasi dijat a fizetési feltételek szerint
a SzerzOdés ,VII. Szolgaltatasi dij, pénzlgyi
feltételek” fejezete szerint megfizetik, és erre
egyetemleges felel6sséget vallalnak;

c) A Bilingual Program hasznalata soran
a Bilingual Program &ltal Dbiztositott
tananyagokra, tanulast tdmogatd eszkozokre
vonatkozd szerzGi jogokat tiszteletben
tartjak, a haszndlt elemekre vonatkozé
szabdlyokat betartjdk és gyermekeikkel
betartatjak;

d) A Bilingual Program tartalmazhat a
partnerintézmény pedagdgiai programjaban
is szerepl6 elemeket. (pl. célnyelvi
nyelvorak). A szolgaltatasi dij azonban nem
tartalmazza a Bilingual Programon kivili
tanitasi segédeszkozok, erdei iskola, a nyari
tabor, hétvégi programok, vizsgadijak és
egyéb rendezvények, kilon programok dijat
(pl. tdborozds soran a szallds, utazas dijat) és
egyéb koltségeket.

29. A Torvényes képvisel6k a
szerz0déskotéskor kotelesek az Adatlapon
meghatdrozott adatokat a  valdésagnak
megfeleléen és az adatlapon szereplo
utmutaténak megfeleléen megadni. Az (rlap
adatai szolgdlnak alapul a szamlazashoz is. A
torvényes képviseld koételes olyan személyes
e-mail cimet megadni, amin elérhets, és a

postafiékba beérkez6 Uzeneteket
rendszeresen ellen6rzi. Az adatokban
bekbvetkezd valtozasokrél a Torvényes

képviseld koteles 8 napon bellll Szolgaltatot
irdsban értesiteni. Az értesités elmulasztasa
esetén az esetlegesen felmertldé karokért a
szolgaltatd nem vallalja a felelGsséget.

V. Legal Representatives’ tasks

and responsibilities

28. By signing the present Contract, Legal
Representatives expressly and irrevocably
accept the following:

a) The Bilingual Program specified in
Chapter I of the present Contract is one
integrated whole, its elements cannot be
separated, cannot be used individually or one
by one, and are available only when the
Service Fee has been paid.

b) The Legal Representatives pay the
Service Fee specified in the Contract for the
implementation of the Bilingual Program in
accordance with the payment terms (Chapter
VII of the Contract: Service Fee, financial
conditions) and assume joint and several
responsibility for that.

C) They honor the copyright of study
materials and teaching aids provided by the
Bilingual Program; they also comply with the
rules concerning the service elements and
ensure compliance of the same by their
children.

d) The Bilingual Program may include
elements that also appear in the educational
program of the Partner Institution (e.g.,
language classes in the target language). The
Service Fee, however, does not include the

fees for teaching aids, forest school,
summer  camps, weekend programs,
examinations and other events (e.g.,

accommodation and travel during a camp
program) and other costs.

29. Upon signing the Contract, the Legal
Representatives must provide valid details as
specified on the data sheet and in compliance
with the instructions given. The details on the
form will be the basis of invoicing. The Legal
Representative must provide a personal email
address that they check regularly and at
which they may be contacted. The Legal
Representative must notify Provider in writing
of any changes in such details within 8 days.
In the event of failure to notify, the service
provider does not assume responsibility for
any damages that may arise.
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30. Torvényes képvisel6 vallalja, hogy a
program oktatdinak és vezetGinek emailen
kildott vagy személyesen tartott
tajékoztatdsait figyelemmel kisérve a
gyermek a kétnyelvli oktatasi programban
valé részvételét tamogatja, a gyermek
kozosségbe vald beilleszkedését és az angol
anyanyelv( vagy kiegyensulyozottan
kétnyelvli pedagodgusokkal valé kapcsolatat
segiti. A Torvényes Képvisel6 vallalja, hogy
esetleges Uizeneteit, igénybejelentéseit az
ASZF VI. Min8ségbiztositds, bejelentések,
reklamaciok, adatkezelés fejezetének
megfelel6en kezeli, azokat a gyermekre nem
terheli.

31. A Torvényes képvisel6 vallalja, hogy a
Szolgaltatéval egyuttm(ikodik,
nyilatkozataival a Szolgaltaté jé hirnevét,
Uzleti érdekeit, megitélését, nem sérti vagy
veszélyezteti.

32. A felek rogzitik, hogy a Toérvényes
Képvisel6k az iskola mindenkor érvényben
lév6 Hazirendjét és szabalyzatait - amelyek
az iskola honlapjan megtaldlhatok -
megismerték, illetve folyamatosan
figyelemmel kisérik, azokat magukra nézve
kotelezbnek  tekintik  és  hozzasegitik
gyermekilket az azokban foglalt magatartasi
szabalyok elsajatitasahoz és betartasahoz.

33. A Torvényes képvisel6é jogosult részt
venni a szUl6i értekezleteken, tanari
fogadddrakon és a bemutatd tanitasokon. A
Torvényes képviseld vallalja, hogy ezeken az
alkalmakon a Partnerintézmény
Hazirendjének és a Szolgaltatd Szervezeti és
M(kodési Szabalyzatanak és Utmutatasainak
megfeleléen vesz részt.

34. A Torvényes képviseldk
egyetemlegesen vallaljak, hogy a tanulé altal
okozott kart haladéktalanul ~megtéritik.
Karként kell figyelembe venni kiilénésen, ha
a tanuld anyagi kart okoz a jelen pontban
hivatkozott magatartasaval vagy egyéb
modon, ha mas, harmadik személyeknek
okoz olyan kart, amiért a Szolgaltaténak vagy
az iskolanak kell helytallnia, tovabba

30. The Legal Representative undertakes
to support the participation of the child in the
bilingual education program, to help them
integrate into the community and to aid in
building a relationship with the native
English-speaking or balanced bilingual
teachers by following closely the letters sent
by e-mail by the teachers and managers or in
person meetings of the program. The Legal
Representative undertakes that they
themselves shall send any necessary
messages or communicate needs according
to Chapter VI of the GTC (Quality assurance,
announcements, complaints, data
processing) and shall not burden the child
with these.

31. The Legal Representative agrees to
cooperate with Provider and shall not harm or
jeopardize the reputation, the business
interests or the public perception of
Provider with their statements.

32. Parties establish that Legal
Representatives have familiarized themselves
with the school’s most recent House Rules
and

Regulations available on the school’s website
and regularly monitor possible changes; they
acknowledge being bound by them and help
their child understand and observe the
behavioral standards contained therein.

33. The Legal Representative is entitled to
take part in parents’ meetings, parent-
teacher conferences and in open lessons. The
Legal Representative undertakes that they
shall participate in these events according to
the Organizational and

Operational Rules of the Partner Institution
and the guidance of Provider.

34. Legal Representatives agree jointly
and severally to immediately compensate any
damage that their children cause. For the
purposes of the present paragraph, damage
shall include in particular financial damage
through behavior referred to in the present
paragraph or otherwise, damage
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amennyiben akar az iskolai/évodai, akar az
iskoldn/évodan kivili magatartasaval az
iskola/ovoda vagy a Szolgaltaté jo hirének
csorbitasara alkalmas magatartast tanusit, és

ezzel kart okoz. A kartérités az oktatasi
megallapodasban rogzitett fizetési
kotelezettségen  felil illeti meg az
iskolat/évodat vagy a Szolgaltatot.

Amennyiben a hivatkozott magatartds a
bintet6 térvénykdonyv  vagy valamely
szabalysértési jogszabaly rendelkezéseit sérti
meg, vagy kirivéan sérti az iskola/évoda, a
Szolgaltatd vagy a kozosség rendjét, az
iskola, illetve a Szolgaltatd jogosult irasbeli
felszolitas nélkul, azonnali hatallyal
felmondani és megsziintetni  a felek kozotti
megallapodast (beleértve az egyedi
szerzddést is).

caused to a third party for which Provider or
the school/kindergarten must pay
compensation, or the child’s behavior in or
out of school/kindergarten that potentially
harms the school’s or Provider’'s reputation,
and thereby causes damage. The
school/kindergarten or Provider shall be
entitled to compensation on top of the
payment obligation set out in the education
agreement. In the event that the behavior
referred to violates any of the provisions of
the Penal Code or significantly contravenes
the internal procedures of the
school/kindergarten, Provider or the
community, the school/kindergarten and/or
Provider shall be entitled to terminate the
Agreement between the parties (including the
individual contract) with immediate effect
without notice.
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VI. MindOségbiztositas,
reklamaciok, adatkezelés

bejelentések,

35. Szolgaltaté vallalja, hogy angol
anyanyelv( vagy kiegyensulyozottan
kétnyelv( pedagdgusait rendszeresen képezi,
évente legalabb egyszer, a Partnerintézmény
igazgatdéjanak engedélyével szakfelligyeldvel
Oralatogatast szervez, és pedagdgiai
tovabbképz0 tréninget tart lehetdség szerint
nemzetkozileg elismert kulfoldi pedagdgus-
tovabbképzd trénerrel. Szolgaltatdé a nagyobb
képzési eseményekrdl a bilingual.hu/ Hireink
weboldalon vagy emailben tdjékoztatja a
Torvényes Képviselé  ket.

36. A Torvényes képvisel6 hozzajarul,
hogy az oktatéi munka hatékonysaganak
novelése érdekében Szolgaltatdé a Gyermekrol
fejleszt6 pedagogusok, pszicholdogusok és

egyéb szakemberek segitségével és a
Partnerintézmény igazgatdjanak
engedélyével felméréseket végezzen.

Szolgaltatd a kapott eredményeket kizarodlag
a Torvényes képviselével és az altala
felhatalmazott személyekkel kézolheti.

37. A Torvényes képvisel6 hozzajarul,
hogy a Szolgdltatd a gyermekekrdl film-,

video- és hangfelvételeket, fényképeket
készitsen az elért eredmények
dokumentalasa, és oktatasi

segédeszkozokben, honlapon, ezt az oktatasi
format népszerdsitd filmekben és tajékoztatd
anyagokban valé szerepeltetés céljabdl,
amelyek utan a Torvényes képviseld, illetve a
Gyermeket jogdij nem illeti meg. A
Szolgaltatd nem jogosult a gyermekekrol
készitett felvételeket mas célbdl hasznalni,
azokat mas célbdl harmadik személyeknek
atadni, vagy hozzaférhetévé tenni. A
Szolgéltatd  tdjékoztatja a  Torvényes
képvisel6t, hogy nyilatkozata irasbeli
nyilatkozattal vonhatdé vissza, amely tilto
nyilatkozat, a megtételét kovetd id6szakra
koti a Szolgaltatot.

VI. Quality assurance, announcements,
complaints, data processing

35. Provider undertakes to regularly train
its native English-speaking and balanced
bilingual teachers, to organize a class visit
with a supervisor at least once a year with the
permission of the Partner institutions, and to
hold teacher training courses - if possible -
with an internationally renowned foreign
trainer. Provider  will inform Legal
Representative  of major training events at
bilingual.hu/Hireink or via email.

36. The Legal Representative authorizes
Provider to carry out assessments of the child
with the help of remedial teachers,
psychologists and other professionals with the
permission of the principal of the Partner
institution in order to increase the efficiency
of teaching. Provider shall only share the
results with the Legal

Representative or with people authorized by
the Parent.

37. The Legal Representative assents that
Provider may make video and audio
recordings and take photographs to
document the child’s achievements and may
present these in educational materials,
websites, and in films and informational
materials promoting this teaching method, for
which the Legal Representative or the child
are not entitled to receive royalties. Provider
is not entitled to use the recordings for any
other purpose or to hand them over or make
them available to a third party. The Service
Provider informs the Legal Representative
that his/her statement can be revoked with a
written statement, which binds the Service
Provider for the period after the prohibition
statement has been made.
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38. A Torvényes képvisel6 koteles a
Szolgaltatd tevékenységére vonatkozo
panaszkezelési eljarasat  betartani. A

Partnerintézmény szolgaltatasaira vonatkozo
panaszkezelési eljarasra a Partnerintézmény
irdnyelvei az irdnyaddk. Torvényes Képviseld
a bejelentéseit, esetleges kifogasait, vagy
panaszait a prmanager@bilingual.hu cimre
kildétt email-ben teheti meg. A kifogasok
kivizsgalasat a Szolgaltatd koteles 10 oktatasi
napon belll érdemben megkezdeni és errdl,
valamint a kapcsolattartasra kijelolt
személyr6l a kifogast tevé Torvényes
képvisel6t emailben tajékoztatni.

39. A bejelentett kifogas vizsgalatara a
Szolgaltaténak 15  oktatdsi nap  all
rendelkezésére, mely az érintett Torvényes

Képvisel6 egyidejli tajékoztatdsa mellett
egyszer 15 tanitasi nappal
meghosszabbithatdé. Az gy kivizsgalasat

kovetben a Szolgaltatd jogosult a kifogast tevd
Torvényes képvisel6 mellett a tobbi érintett
Torvényes képvisel6t is tajékoztatni.

40. Amennyiben a Torvényes képvisel6 a
kifogdsanak kezelésével nem elégedett,
jogosult a Szolgaltato tgyvezetdjéhez fordulni,
akinek 10 oktatdsi napon belil kell a kifogasra
érdemi valaszt adnia.

41. Amennyiben a ToOrvényes képviseld a
kifogasara az Ugyvezetétél sem kapott
kielégité valaszt, és vallalja, hogy a
tobbségében Torvényes Képvisel6kbdl allo
Felugyel6 Bizottsag hatarozatanak
megfeleléen jar el, Ugy egyedi kifogasat a
Felligyel6 Bizottsag elé terjesztheti.

42. A panaszkezelési eljaras folyamata
nem jogositja fel a Torvényes képvisel6t a
Szolgaltatasi dij visszatartasara.

43. A Szolgdltatd a hatdlyos magyar
jogszabalyoknak, klilonésen az informacios
Onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXII.
torvény rendelkezéseinek megfelel6en kezeli a

38. The Legal Representative is obliged to
observe the complaints procedure concerning
Provider’s activities. As regards the Partner
Institution’s services the general complaints
handling guidelines of the Partner Institution
must be observed. The Legal Representative
may make announcements or report
possible complaints in an e-mail to
prmanager@bilingual.hu. Provider is obliged

to begin substantially investigating a
complaint within 10 school days and to notify
the complainant Legal Representative by e-
mail regarding the commencement of said
investigation and of the identity of the person
appointed as contact.

39. Provider has 15 school days to investigate
the reported complaint, which may be
extended once by another 15 school days
subject to notification of the Legal
Representative concerned. After investigating
the issue, Provider is entitled to notify other
Legal Representatives

concerned in addition to the Legal
Representative who filed the complaint.

40. If the Legal Representative is dissatisfied
with the handling of their complaint, the Legal
Representative is entitled to turn to the
managing director of Provider, who has 10
school days to respond to the complaint in
substance.

41. If the Legal Representative did not receive
a satisfactory answer to their complaint from
the managing director either, and agrees to
accept the decision of the Supervisory Board
(the majority of which consists of Legal
Representatives), they can present their
specific objections to said Board.

42. The complaints handling procedure does
not entitle the Legal Representative to
withhold the Fee.

43. Provider treats the Legal

Representative's and the child's personal
information in accordance with the provisions
of Law No. CXII of 2011 on the Right to
informational self-determination and freedom
of information. The primary purpose of data
processing is to enable the data processor to
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Torvényes képvisel6 és a gyermek személyes
adatait. Az adatkezelés elsddleges célja, hogy
az adatkezel6 a Szolgaltatast teljesitse, az
ehhez sziikséges dokumentumokat kidllitsa,
illetve tdjékoztatét kildjon. A Toérvényes
képviselé6 az ASZF elfogadasdval onként és
kifejezetten hozzajarul a sajat és a gyermek
személyes adatainak a Szolgaltato,
Adatkezelési tajékoztatd szerinti kezeléséhez.

deliver the Service, to create the necessary
documents, and to provide information. By
accepting the GTC, the Legal Representative
consents voluntarily and expressly to the
processing of their own and their child’s
personal details by the Provider in accordance
with the Data Protection Policy.
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VII. Szolgaltatasi dij, pénziigyi
feltételek
44, A Sgzolgaltatdsi dijat a torvényes

képvisel6 eves megdfizetéssel, egydsszegben
elére teljesiti. Eves gyakorisagtdl eltérd
fizetési mod kivételes esetben, kiilon elbirdlas
mellett igényelhet6. Szolgaltaté a Torvényes
képviseld nevére az oktatdsi tevékenységrol
(6vodai szolgaltatds esetén ,Angol iskolai
el6készitd oktatas”-rol, altalanos iskolai
szolgaltatas esetén ,Angol alapfoku oktatas”-
rol) allit ki szamlat. A Szolgaltaté a szamlat a
fizetési hataridé letelte el6tt legalabb 10
nappal megkildi a Térvényes képvisel6 altal
megjeldlt e-mail cimre. A Megrendel6
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a
Szolgaltatasi dijrél addigazolast nem allithat
ki. Szolgaltatd tajékoztatja a Megrendeldt,
hogy az ovodai szolgaltatds nem mindsdl
ovodai ellatasnak, igy addmentesen nem
elszamolhaté.

45. A Szolgaltatd a Szolgaltatasi dijrdl a
jogszabalyi el6irasoknak megfeleld
atutalasos elektronikus szamlat (E-

szamlat) allit ki. A Megrendel6 a Szolgaltatasi
dijat a valasztott fizetési modnak megfeleld
meghatarozott fizetési hataridén belil, vagy a
szamla kidllitdsatol szamitott 8 napon beldl
koteles a Szolgaltatd szamlan szerepld
bankszamldjara megfizetni>. A szolgaltatasi
dijat minden fizetési gyakorisag valasztasa
esetében el6re kell fizetni, az els6 fizetési
hatarid6 az aktualis tanévet megel6z6 junius
10. A befizetés azon a napon mindsllt
teljesitettnek, amelyen az 6sszeg a Szolgaltatd
bankszamlajan jovairasra keril. A szamlat
fizetési hataridéig lehet kifogasolni.
Késedelmes fizetés esetén a Megrendel6
késedelmi kamatot kételes fizetni az ASZF 60.
pontja szerint.

VII. Service Fee, financial conditions

44, The legal representative shall pay the
Service fee in advance in a lump sum on an
annual basis. A payment method other than
annual frequency can be requested in
exceptional cases, subject to a separate
assessment. Providers shall issue an invoice
for education services (in the case of
kindergarten services, the invoice will be for
“English school preparatory education” and in
the case of elementary school services the
invoice will be for "“English elementary
education”). Provider shall mail the invoice to
the addressee 10 days before the payment
deadline. The Cost Bearer acknowledges that
Provider cannot issue a tax certificate relating
to the Fee. Provider informs Cost Bearer that
kindergarten services in question do not
qualify as statutory kindergarten provision,
thus they cannot be deducted as tax free.

45, Provider issues an electronic invoice
for the Fee for payment through bank
transfer (e-invoice) in accordance with
applicable legislation. The Cost Bearer is
obliged to pay the Fee into Provider’'s bank
account® as stated on the invoice by the
stated payment deadline according to the
payment method or within 8 days of the
invoice issue date. The Fee must be paid in
advance regardless of the payment frequency
selected with the first payment deadline
being 10 June before the school year in
question. The payment is considered
completed on the day on which the amount is
credited to the Provider's bank account. The
invoice can be objected to until the invoice
payment deadline. In case of late payment,
Cost Bearer is obliged to pay delay interest
according to Paragraph 60 of the GTC.

> A Szolgaltaté bankszamlaszamanak valtozésa esetén haladéktalanul koteles értesiteni a masik szerz3d4 felet, ellenkezé

esetben a fizetési késedelem a fizetésre kotelezett félnek nem felréhatd és a fizetési késedelem szabdlyai nem
alkalmazhatdk.

® In the case of a change in its bank account number, Provider is obliged to notify the other contracting party without

delay; otherwise late payment cannot be held against the party obliged to pay, and the rules governing late payment
cannot be applied.
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46. Felek megallapodnak abban, hogy a
Szolgaltatasi dij meghatarozasa fligghet a
Tarsasag koltségszerkezete szempontjabdl
relevans fogyasztdi kosaron mért, KSH altal
hivatalosan ko6zolt (marciustdl koévetkez6 év
marciusig terjedd) éves arindex mértékétdl,
valamint  ugyanezen id6szakban MNB
kézéparfolyamon dokumentalt magyar forint

és USD valamint EUR kozotti arfolyam-
ingadozastol.
47. A Szolgaltatasi dij mértékének ennél

magasabb 6sszegl emelésére kizardlag akkor
kerilhet sor, ha ennek szilkségességét a
Szolgaltaté Felligyel6 Bizottsaga irasbeli
jelentésével igazolja. A koOvetkez6 tanévre
vonatkozd Szolgdltatasi dijakat a Szolgaltatd
minden év majus 1-ig koteles bejelenteni.

48.  Amennyiben a Szolgaltatéval
egylttm(ikédd Partnerintézmény vagy annak
Fenntartéja a tanév kozben, utdlagosan
koltséget ro ki a Szolgaltatora, a Szolgaltatasi
dij tanév kozben az utdlagosan kirdtt dij
mértékével valtozhat.

49, A Szolgaltatdé nem kovetelhet a tanév
soran azon id6szakra Szolgaltatasi dijat,
amely id6 alatt angol anyanyelvi vagy
kiegyensulyozottan kétnyelvli pedagdégust -
illetve az ASZF 26. pontban meghatéarozottak
szerinti helyettest — 6t egybefliggl tanitasi
napon tul nem biztosit.

46. Parties agree that the specification of the
Fee may depend on the annual price index
measured on a consumer basket relevant to
the company's cost structure, as officially
communicated by the Statistical Office
(applicable from March until March of the
following year), and the National Bank of
Hungary’s HUF and USD and EUR mid-market
rates during that same period.

47. The Service Fee can only be increased by
a higher rate than above if Provider verifies
the necessity of such increase through a
written report by the Supervisory Board.
Provider is obliged to announce the Service
Fees for the upcoming school year by 1 May
of each year.

48. If the Partner Institution cooperating with
the Service Provider or its Maintainer imposes
costs on the Service Provider during the
academic year, the Service fee may change
during the academic year by the amount of
the fee charged retrospectively.

49. Provider cannot claim the Fee for the
period of the school year during which it does
not provide a native English-speaking or
balanced bilingual teacher - or a replacement
as defined in Paragraph 26 of the GTC - for
more than five consecutive days.
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50. A felek kiemelik, hogy a fizetési
kotelezettség mértéke - annak éves jellegére
tekintettel - nem flugg a tanuld altal a
tanévben ténylegesen képzésben toltott
napok szamatdl. A Torvényes képvisel6k a
fizetési kotelezettséget akkor is kotelesek
teljesiteni, ha barmilyen, a Szolgaltaté vagy
az iskola érdekkorén kivil esé okbol (a
félreértések elkerlilése végett a felek rogzitik,
hogy ilyennek minésil, ha év kozben a
gyermeket masik iskolaba iratjak at) a tanuld
e megallapodasban foglalt szolgaltatasokat
nem veszi a teljes tanévben igénybe. A
Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatasi dij a Gyermek barmely okbdl
valé hianyzasa, betegsége esetén sem
csokkenthet6. Kivételt képez, ha a Gyermek
tartos betegsége (korhazi kezelés) az oktatasi
intézménybe  jaras ellehetetlenilléséhez
vezet, mely esetben a szolgaltatast
szlineteltetni lehet.

51. A Bilingual Program Szolgaltatasi dijat az
1. sz. melléklet tartalmazza.

52. Evkdzi vagy a szokdsostdl —eltérd
beiratkozasi id6pont esetén a dijfizetés
hatarideje a szerz6dés aldirdsat kovetden a
szamlazasi szabalyoknak megfeleléen
kidllitott  szamlan  feltintetett fizetési
hatarid6, a szamla kiallitast kdvet6 8. nap.

53. A Banknak adott havi rendszerességl
atutalast valasztd Megrendel6 vallalja, hogy a
banki atutalasi megbizast a tanévet megel6z6
junius 10-ig a Szolgaltatd szamara elkilldi, és
az els6 havi befizetést junius 10-ig teljesiti. A
Megrendel6 vallalja tovabba, hogy a banki
megbizast csak és kizardlag a Szolgaltatd

el6zetes irdasos  hozzdjaruldasa  esetén
modositja.
54. Tulfizetésb6l, elszdmolasbdél eredd

Osszeg visszatéritése els6sorban a
legkézelebb esedékes Szolgaltatasi dijba vald
beszamitassal torténik.

50. Parties emphasize that - given its annual
application - the extent of the payment
obligation does not depend on the number of
days the pupil actually spent in education
during the school year. Legal Representatives
must comply with their payment obligation
even if for any reason (to avoid
misunderstandings Parties mean such reasons
to include enrolling the child in a different
school during term time) outside the control of
either the school or Provider the pupil does not
take advantage of the services set out in the
present agreement during the entire school
year. Client acknowledges that the Fee cannot
be reduced in the case of the absence of the
child for any reason, including their iliness. An
exception is made if the Child's long-term
illness (hospitalization) leads to the inability to
attend the educational institution, in which
case the service can be suspended.

51. The Service Fee of the Bilingual Program
is given in Appendix 1.

52. In the event of a mid-term or unusual
enrollment date, the Fee payment deadline
shall be the due date printed on the invoice in
line with invoicing regulations, i.e., within 8
days of the invoice issue date.

53. Clients choosing the monthly bank
transfer payment option agree to send the
transfer order to Provider by 10 June of the
preceding school year and to fulfill the first
month’s payment by 10 June. The Client also
undertakes that they will only modify the
bank transfer order subject to prior written
approval by Provider.

54. Reimbursement of the amount resulting

from overpayment or settlement is made
primarily by inclusion in the next due Service
fee.
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55. Evkozi  idGaranyos  elszdmolds
(kilépés/program elhagyasa) esetén a teljes
éves szolgaltatdsi dijat a 9 tanitasi honapra
kell vetiteni. Ez az 6sszeg lesz az idGaranyos
rész dijanak alapja. Az idéaranyos elszamolas
egysége a tanitasi hénap’. Amennyiben a
Megrendel6 a szamla kézhezvételét kovet6 15
naptari napon belldl irdsban nem emel
kifogast, uUgy szamla teljes 0Osszegének
megfizetésére koteles. Amennyiben
kifogassal él, az ASZF 38-42 pontjai szerint
kell eljadrnia.

Evkozi beiratkozds esetén a szamlazott
0sszeg hdénapon belldl nem aranyosithato, a
szamitas alapja a megkezdett hénap.

szamlazassal kapcsolatos
Ugyintézés kizardlag irdasban, emailben
torténik az penzugy@bilingual.hu email
cimen. Ugyintézési hataridé: a beérkezéstdl
szamitott 10 oktatdsi napon belll. A fizetési
gyakorisag és koltségvisel6 valtoztatasara
évente egy alkalommal, majus 1-20 kozott
van lehetOség. Az elkésett valtoztatasi
igényeket Szolgdltatd csak a koévetkez6
tanévtdl tudja figyelembe venni.

Pénzliggyel,

Megrendel6 altal inditott egyedi eljaras
esetén (pl. hatarid6 utan inditott

adatvaltoztatds) Szolgaltatd 10.000 Ft /
megkezdett munkadra adminisztraciés dijat

55. In the case of a mid-year prorated
settlement (leaving the program), the entire
annual Fee must be calculated for the nine
school months. This amount will be the basis
of the Fee of the prorated portion. The time
unit for prorated settlement is a school
month8. If Client does not raise objections in
writing within 15 calendar days of receiving
the invoice, then they are obliged to pay the
full amount of the invoice. If they raise
objections, Client must proceed according to
Paragraphs 38-42 of the GTC.

In the event of mid-year enrollment, the
amount invoiced must not be prorated within
a month, the calculation is based on the
starting month

Administration of financial and invoicing cases
may only take place in writing through email
to penzugy@bilingual.hu. Administration
deadline: within 10 teaching days from
receipt. Payment frequency and the identity
of the Cost Bearer may be modified once each
year between May 1-20. Any change requests
submitted late may only be taken into
account from the next school year onward.

In the case of a unique procedure initiated by
the customer (e.g., data change initiated
after the deadline), the Service Provider may
charge an administration fee of HUF 10,000
per hour of work begun.

rohat fel.

7 példa a visszafizetés elszamolasara: altaldnos iskola elsd osztaly esetén, évkozi, januar 20. felmondas, éves dijfizetés

esetén. (Az évkozi kilépések esetében mindig az adott arkategoria teljes éves dija a szamitas kiindulé ara, nem a
kedvezményes ar, és esetenként a honlapon szerepl6 araktol is eltérd lehet.)

Az elszamolas alapja a teljes éves szolgaltatasi dij, 1.825.000 Ft, ezt osztjuk a tanitasi id6szak 9 hdénapjara, azaz a havi
elszamold 6sszeg 1.825.000 / 9 ~ 202.800 Ft. Januari felmondds esetén a tanitdsi év 9 hdnapjabdl 5 hdénapban
(szeptember - januar) vette igénybe a szolgdltatadst. Ennek alapjan az 5 hdénapra esé havi elszdmolandd 0Osszeg:
5*%202.800 = 1.014.000 Ft. fgy az éves 1.595.000 Ft befizetésbbl 1.595.000 - 1.01400 = 581.000 Ft a visszajaro dsszeg.
Ez a szamolasi mdd abban az esetben érvényes, ha az éves dij a tanévet megel6zd junius 10-éig pénzlgyileg rendezett
volt.

8 Example of the settlement of the repayment: in the case of a Grade 1 student’s mid-year termination on 20 January,
paid in one annual sum. (In the case of mid-year exits, the total annual fee for the given price category is always the
starting price of the calculation, not the discounted price, and in some cases it may differ from the prices on the website).
The basis for settlement is the entire annual Service Fee, HUF 1,825,000 - this is what is spread over the 9 school months;
therefore the monthly amount is 1,825,000 / 9=HUF 202.800. In the case of a January termination, Client participated in
the service for 5 of the 9 months of the school year (September - January). Based upon this, the amount accounting for
the 5 months is 5*202,800=1,014,000 HUF. Therefore, from the annual HUF 1,595,000 payment the refund equals
1,595,000 - 1,014,000 = HUF 581,000. This method of calculation is valid if the annual fee has been settled financially
by June 10 before the academic year.
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VIII. Kedvezmények

A jelen pontban meghatarozott
kedvezményrendszer elGsz6r a 2025/2026.
tanévre vonatkozdan alkalmazhato.

56. Early Bird el6refizetési kedvezmény -
az adott tanévet megel6z6 junius 10. fizetési
hatarid6 el6tt megfizetett (=bankszamlara
beérkezett) szolgaltatdsi dijak Early Bird
kedvezményt tartalmaznak.

Smart Bird kategoria - azon lgyfelek, akik
fizetési hataridére minden kotelezettségiket
megfizették (beleértve a szolgaltatasi dij,
taboros, egyéb kiegészitd koltségek dijat is),
testvérkedvezmeényt és esetlegesen egyéb
rendelkezésre allé kedvezményeket
igényelhetnek a kovetkez6 id6szakra.

Evkdzben a 30 napot meghaladd fizetési
késedelem esetén a Smart Bird kedvezmény
elveszik.

Testvérkedvezmény

57. Testvérkedvezmény igényelhet6 és abban
az esetben adhaté a Szolgaltaté dontése
alapjan, ha a kedvezmény érvényesitésének
teljes tanévében a Programban résztvevd
gyermeknek van olyan testvére, aki teljes
aron vesz részt a Bilingual Angol-Magyar
Kétnyelv(i Oktatdsi Programban és a
Megrendel6 minden szerzddéses
kotelezettségének eleget tett, kllonods
tekintettel a teljes aru és a
testvérkedvezményes szolgaltatasi dijak
(valasztott fizetési gyakorisagnak megfeleld)
fizetési hataridében torténd megfizetésére.
Testvérkedvezmény csak abban az esetben
adhaté, amennyiben a Megrendeld a
megel6z6 tanévben nem esett fizetési
késedelembe.

58. Amennyiben a kedvezményes dijjal
Torvényes képvisel6 késedelembe esik, a
kévetkez6 tanévben kedvezmény nem
igényelhet6, illetve 30 napos vagy azt
meghaladé fizetési késedelem esetén az adott
tanév kedvezménye nem érvényesithetd, a
Szolgaltatd a szamlat teljes ard szolgaltatasi
dijra korrigalja.

VIII. Discounts

The discount system defined in this point will
first apply in 2025/2026, applicable for the
academic year.

56. Early Bird prepayment discount -
service fees paid (= received in bank
account) before the June 10 payment
deadline preceding the given school year
include an Early Bird discount.

Smart Bird category - customers who have
paid all their obligations by the payment
deadline (including the service fee, camp fee,
and other additional costs) can claim a sibling
discount and possibly other available
discounts for the next period .

During the year, the Smart Bird discount is
lost in the event of a payment delay of more
than 30 days.

Sibling discount

57. A sibling discount may be requested and
granted based on Provider’s decision if the
child participating in the Program in the full
academic year the discount will be used has
a sibling who participates at full price in the
Bilingual English-Hungarian Bilingual
Education Program and the Client has
complied with all their contractual
obligations, with special regard to the timely
settlement of the full Service Fee and the
discounted sibling Service Fee (in accordance
with the selected payment frequency). A
sibling discount can only be given if the
Customer has not been late in payment in
the previous school year.

58. If the Legal Representative is late with
the discount fee, the discount cannot be
applied for in the following school year, and
in the event of a 30-day or more delay in
payment, the discount for the given school
year will cease, and the Service Provider will
adjust the invoice to the full price service
fee.
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Fees reduced with discounts are shown in
A kedvezményekkel cs6kkentett dijakat az 1. |Appendix 1.
sz. melléklet tartalmazza.

59. Az atmeneti fizetési nehézség, illetve |59. Based on temporary payment difficulties
szocidlis helyzet alapjan - irdsban benyujtott [or social situation, the Service Provider

kérelemre - adhatd kedvezményekr§l a |decides on an individual basis on the
szolgéltatd egyedileg hataroz. discounts that can be granted - upon written
request.
bilingual.hu
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IX. Nem fizetés, késve fizetés
kovetkezményei

60. Amennyiben a Koltségviseld a
Szolgaltatasi dijat a meghatdrozott fizetési
hatarid6ig nem egyenlitette ki, a Szolgaltato
késedelmi kamatot szamol fel. A késedelmi
kamat szamitasdara a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése az irdnyadd. A késedelmi kamat
mértéke megegyezik a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszeresével. Torvényes képvisel6
a késedelmi kamat mértékét kifejezetten
megfelelének fogadija el.

61. Amennyiben a Koltségvisel6 fizetési
kotelezettségének hataridében nem tesz
eleget, a Szolgaltatd 15 (azaz tizenot) naptari
napos fizetési hataridé kitlizésével irasbeli
fizetési felszolitast kild a Koltségviseld nek,
amely nem érinti a késedelmi kamat
esedékességét. A fizetési felszolitasban a
Szolgaltatd egyeztetést kezdeményezhet a
Megrendel6vel a tartozas rendezésére. Ha az
egyeztetés soran  kit(izott Gj hatarid6
eredménytelentl telik el, vagy ha az
egyeztetésre nem kertl sor, illetve az
egyeztetés nem vezet eredményre, akkor a
Szolgaltatd jogosult az addig esedékessé valt
kovetelés késedelmi kamattal novelt 6sszegét
behajtani, illetve a jogosultsag érvényesitése
céljabdl koveteléskezeld céget megbizni,
illetve a kovetelést az illetékességgel és
hataskorrel rendelkez6 magyar birdsag el6tt
érvényesiteni, tovabba a Szerzddést azonnali
hatallyal felmondani. A kovetelés
érvényesitésével kapcsolatos 0sszes koltség a
Megrendel6t terheli.

IX. Consequences of non-
payment or late payment

60. If Cost bearer does not pay the Fee by
the deadline given, Provider will charge late
payment interest. Such late payment
interest is payable pursuant to Paragraph (1)
of section 6:155 of the Civil Code. The late
payment interest shall be twice the National
Bank base rate applicable at the time. The
Legal Representative expressly accepts the
extent of the late payment interest as
appropriate.

61. If Cost Bearer does not fulfill their
payment obligations by the deadline,
Provider shall send a dunning letter to Cost
Bearer with a payment deadline of 15
(fifteen) calendar days, which does not affect
the obligation to pay the late payment
interest. Provider may initiate conciliation in
the dunning letter to settle the obligation
with Cost Bearer. If the new deadline set
during conciliation is not met either, or if
there is no conciliation or if the conciliation
remains inconclusive, Provider is entitled to
commission a claims collection firm to collect
any outstanding sum plus the late payment
interest meanwhile accrued and/or enforce
the claim before a competent Hungarian
court, as well as to terminate the Service
Contract with immediate effect. All expenses
related to the enforcement of the claim must
be covered by the Client .
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62. A Szolgaltatd jogosult a Torvényes
képviselével fennadlld kovetelése kezelése
céljabol kizardlag e cél eléréséhez szikséges

személyes adatokat koveteléskezel§
tarsasagnak atadni; ezt a Torvényes

képvisel6k a jelen megallapodas alairasaval
kifejezetten elfogadjak. Az atadando
személyes adatok a kovetkez6k: Torvényes
képvisel6 beazonositdsahoz sziikséges adatok
(név, szlletési név, anyja neve, személyi
igazolvany szama), a koveteléskezeléshez
szlikséges kapcsolattartasi adatok (lakcim, e-
mail cim, telefonszdm), a kovetelés
azonositdsahoz szilkséges adatok (szerzodés,
tartozas kimutatds, befizetés igazolas), az
eljard kozjegyzG6/birdsag altal esetlegesen kért
egyéb adatok, bankszamlaszam.

63. Amennyiben a Szolgaltaté a
Szerz6dést azonnali hatallyal felmondja, az
nem érinti a Megrendel6 ezen id6pontig
esedékessé valt fizetési kotelezettségeit.

64. A Szerz6dés azonnali hatdllyal torténd
felmondasanak esetén a Torvényes képviseld
kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy

kezdeményezi a gyermek kivételét a
szerz6déses osztalybdl/csoportbol/
intézménybdl a felmondas kézhezvételétol

szamitott 15 napon belGl. Ha a Torvényes
képvisel6 ezt a kotelezettségét megszegi,
akkor a jogtalanul igénybe vett szolgaltatasnak
mindsil, és a Megrendel6 koteles a
Szolgaltatonak a gyermek minden egyes, a
Szerzodéses osztalyban/ csoportban/
intézmeényben elt6ltétt napja utan 20.000, - Ft

szolgaltatasi dijat fizetni a jogosulatlanul
igénybe  vett angol nyelvd  oktatasi
szolgaltatasért.

65. Amennyiben a Megrendeld iddkozben

onkéntesen, és teljes mértékben mégis
rendezi fizetési kotelezettségét, gy elsé

alkalommal a Szolgaltaté eltekint a szerzédés
felmondasatdl és az atmenetileg
jogosulatlanul igénybevett szolgaltatasért jard
ASZF 64. pontban meghatarozott napidijatol.
Amennyiben a fizetési kotelezettség nem

62. Provider shall be entitled to hand over to
a claims collection firm only such personal
details as are required to gain effect to their
claim against the Legal Representative; by
signing the present Contract Legal
Representatives expressly accept this
Personal details to be handed over are the
following: details required to identify the
Legal Representatives (name, birth name,
mother’s name, personal ID number), details
required for maintenance of contact during
claims collection (residence, email address,
phone number), details necessary to identify
the claim (contract, statement of debt,
certificate of deposit), other details possibly
requested by the competent notary
public/court of justice, and a bank account
number.

63. If Provider terminates the Contract with
immediate effect, this  does not affect the
payment obligations of Client that are due on
that date.

64. If the Contract is terminated with
immediate effect, the Legal Representative
expressly assumes the obligation to initiate
removal of the child from the
class/group/institution specified in the
Contract within 15 days of receipt of the
notice of termination. If the Legal
Representative breaches that obligation, this
shall qualify as unauthorized use of the
service and Client will be obliged to pay HUF
20,000 to Provider for each day spent in the
class/group/institution as per the Contract
for the unauthorized use of English language
educational services.

65. If Client voluntarily meets their payment
obligation in the meantime, then on the first
such occasion Provider will disregard the
termination of the Contract and the
collection of the daily fee for the service
temporarily taken in an unauthorized
manner, as defined in Paragraph 64 of the
GTC. If the nonpayment occurs a second
time, then Provider is entitled to issue an
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teljesitése masodszor fordul el6, uUgy a
Szolgaltatdé a fizetési elmaradas O6sszege
mellett az el6z6 és jelenlegi fizetési rendezés
plusz koltségének kiszamlazasara is jogosult.

66. A 30 naptari napot meghaladd késedelem
az adott tanévre vonatkozd kedvezmények
(testvérkedvezmeény) automatikus
megszlnését vonja maga utan. Ebben az
esetben a Szolgaltatd jogosult a tanév elejétol
adott kedvezmények egyosszegl
kiszamlazasara, mely 0Osszeget a Torvényes
képvisel6 30 naptari napon belldl a teljes
hatralékkal egyutt koteles megfizetni. Az igy
megsz(int kedvezmények a megszlinést
kovet6 tanévre Ujra igényelhetdk és  Smart
Bird feltételek teljeslilése esetén adhatok.

67. .A Torvényes képviseld tudomasul veszi,
hogy barmely kiallitott szédmla 60 napot
meghaladé fizetési késedel me esetén
elvesziti jogosultsdgat a Szolgaltatd altal a
gyermek iskolai teljesitményérél adott
visszajelzésekre (ilyenek tobbek kozott: év
végi video, év végi és félévi angol nyelvl
értékelés), angol anyanyelv( és
kiegyensulyozottan kétnyelv(i tanarok altal
tartott fogadddra, Cambridge teszt, taborban
/ egyéb iskolai programban vald részvétel
angol nyelv{ tankoényv.

68. Az Egyedi szerz6dés aldirasaval a
Torvényes képvisel visszavonhatatlan
meghatalmazast ad Szolgaltaténak, hogy a 60
napot meghaladd fizetési késedelem, vagy a
gyermek olyan sulyos koz6sségellenes vagy az
iskola rendjét megsérté magatartasa esetén,
melyért a Partnerintézmény igazgatdja
intésben, vagy megrovasban részesitette, a
Szolgaltatd a Torvényes képvisel6 nevében
kezdeményezze a gyermek mas osztalyba
vagy tanuldcsoportba helyezését.

invoice for the additional expenses of the
previous and the present settlement, as well
as the total sum of the associated daily
fees for the service temporarily taken in an
unauthorized manner, both for the previous
and the present settlement.

66. A delay exceeding 30 calendar days
automatically entails the termination of any
discounts (sibling discount) for the given
school year. In this case, Provider is entitled
to issue an invoice for the discounts given
since the beginning of the school year in a
single amount that the Legal Representative
is obliged to pay, with all the arrears, within
30 calendar days. The discounts terminated
in the above way may be applied for again,
and can be given if the Smart Bird discount
requirement is met.

67. The Legal Representative acknowledges
that, in the event of a payment delay
exceeding 60 days of any issued invoice,
they lose their right to feedback from
Provider about the academic performance of
the child (such as, among others: end-of-
year video, end-of-year and mid-term
English language evaluation, parent-teacher
consultations held by the native English-
speaking or balanced bilingual teachers,
Cambridge tests, participation in camps or
other school programs, textbooks in
English.

68. By signing the Individual Service
Contract, Legal Representative grants an
irrevocable authorization to Provider to
initiate the transfer of the child to a different
class or study group on behalf of the Legal
Representative in the event of a payment
delay exceeding 60 days or in the event of
the child’s serious antisocial behavior or

behavior in conflict with the school’s
regulations for which the school principal of
the Partner institution has given an

admonishment or reprimand.
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X. A szerzédés hatalya,
sziineteltetése, felmondasa, altalanos
rendelkezések

69. Felek jelen Szerzddést hatarozatlan id6re
kotik. Szerz6dés alairdsa, e-szerz6désen
keresztll, elektronikusan torténik
https://eszerzodes.hu/altalanos-szerzodesi-

feltetelek , papir alapon csak egyedi elbiralas
alapjan elfogadott.

Felek kifejezetten  elfogadjak irasbeli
megallapodasnak az e-szerzodes.hu
rendszeren keresztil megkotott szerzédést.

Szolgaltatasi szerz6désben koltségvisel6ként
maganszemély jelolhetd meg. Szolgaltatasi
szerz0dés céges koltségviselére csak egyedi
elbiralassal, taggydllési jovahagyassal tortén

het. Céges koltségviseld esetén a szerzddés
1 éves idotartamra, évenkénti

meghosszabbitassal kothetd.

70. A Bilingual Programban val6 részvétel
szlneteltetése: A T orvényes képvisel6
irasbeli kérelmére a Szolgaltatd
engedélyezheti a  gyermek  Bilingual
Programban valé részvételének sziinetelését.
A szlinetelés ideje alatt a gyermek nem vesz
részt sem a Partnerintézmény, sem a
Bilingual Program  foglalkozéasain, a fizetési
kotelezettség szinetel. A kedvezmények
szempontjabdl a sziinetelés nem jelent
fizetési haladékot.

71. Jelen megallapodas kilon erre irdnyuld
irasbeli  nyilatkozat nélklil megszlnik,
amennyiben a tanuld tanuldi jogviszonya
megszlnik. A  tanuldi  jogviszony a
K6znevelési térvény 53.§ (2)-(6)
bekezdésében meghatdrozott esetekben
szlinik meg, illetve szintethetd meg. A
tanuléi jogviszony megszilintetése a
Torvényes Képvisel6  k altal vallalt és ezen
oktatdsi megadllapodasban rogzitett fizetési
kotelezettséget csak annyiban érinti, hogy
valamennyi kotelezettség lejartta valik a
tanuldi jogviszony megsz(inésének napjan és
a Felek kotelesek egymassal elszamolni.

X. Scope, pause, termination, and
general regulations

69. Parties conclude the present Contract for
an indefinite period. The Contract is
signed electronically through an e-contract
https://eszerzodes.hu/altalanos-szerzodesi-
feltetelek ; a paper-based contract is
only accepted on the basis of an individual
assessment. In a Service Contract, a private
individual can be designated as the Cost
Bearer. A Service Contract for a corporate
expense can only be concluded with an
individual assessment and approval of the
members' meeting. In the case of a company
payer, the contract can be concluded for a
period of 1 year, with annual extensions.

70.Pause of participation in the Bilingual
Program: At the written request of the Legal
Representative, the Service Provider may
authorize the suspension of the child's
participation in the Bilingual Program. During
the pause, the child does not participate in
the lessons of the Partner Institution or the
Bilingual Program, the payment obligation is
paused. From the point of view of the
discounts, the pause does not mean a delay
in payment.

71. The present Contract shall terminate
without any written statement to that end if
the pupil’'s legal relationship as pupil
terminates. The pupil’s legal relationship
terminates or may be terminated in cases
specified in Paragraphs (2)-(6) of article 53 of
the Act on Public Education. Termination of
the pupil’s legal relationship will affect the
payment obligations assumed by the Legal
Representatives and established in the
present educational agreement only to the
extent that all obligations expire as a result.

72. The present Contract shall terminate: e
When the child finishes their studies within
the framework of the education program or
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72. A szerz6dés megszUlnik:

= Amikor a gyermek a tanulmanyait a
program keretében befejezi a
Partnerintézményben folytatott tanulmanyai
lezarasaval, vagy masik tanuldcsoportba
vald atiratkozassal.

= Ha a Szolgdltatd végelszamolasat
hatdarozza el a tevékenység azonnali
ledllitdsa mellett, vagy ha birdsag jogerGsen
elrendeli a Szolgaltatd felszamolasat.

. Ha a Partnerintézménnyel  vald
egylttm(kodés barmely okbdl megszlnik,
és emiatt a Bilingual Program folytatasa a
Partnerintézményben lehetetlenné valik,
vagy az adott tanuldcsoportban a befizetett
tanuldk létszama 14 f6 ala csékken.

= A Szerz6d6, vagy a gyermek haldlaval,
vagy olyan megbetegedésével,
megrokkanasaval, ami a szerz6dés
hatalyban tartasat lehetetlenné teszi.

73. Jelen Szerz6dést a Megrendel6 rendes
felmondassal, indokolas nélkil, irasban
kezdeményezheti a

http://Bilingual/dokumentumtar/ oldalon a
Szolgaltatoi szerzO0déssel kapcsolatos
valtoztatasok menipont alatt talalhato (rlap
kitoltésével.

the child transfers to a different class or
study group.

° If Provider decides on voluntary
liquidation while immediately putting an end
to its activities or if a court orders Provider’s
liquidation with legal effect.

o If the cooperation with the Partner
Institution ends for any reason and because
of that the continuation of the Bilingual
program becomes impossible to deliver in
the Partner Institution, or in the given
learning group the number of fee-paying
students drops below 14.

o With the death of the Contract
Signatory or the child, or with such illness or
disability as make it impossible to keep the
Contract in force.

73. The Client may initiate termination of
the present Contract through ordinary
termination in writing with no reason given
by completing the form at
http://Bilingual/dokumentumtar/ under
menu item Changes related to Service
Contracts.

74. Megrendel6 a Szolgaltatd honlapjan
taldlhaté (Grlap kitoltésével a Szerzddést
akkor szlintetheti meg, ha gyermekét masik,
a Szolgaltatotol szolgaltatast igénybe nem
vevd csoportba/osztalyba helyezte. Amig a
Torvényes képvisel6 gyermeke a Szolgaltato
kétnyelvl oktatasat igénybe vevl
csoportba/osztalyba jar, addig a szerzédést a
Megrendel6 nem mondhatja fel.

75. Jelen szerz6dést a Szolgaltatd félév vagy
tanév év végi hatallyal felmondhatja , ha a
Megrendel6 a szerzGdést megszegte és
tobbszori irdsos figyelmeztetés ellenére sem
orvosolta a szerzédésszegést

76. A szerz6dés azonnali  hatallyal
felmondhatd abban az esetben, ha a
Partnerintézmény vezet6sége az intézményi

74. Client may terminate the present Contract
by completing the form available on
Provider's website if they have placed the
child in a group/class not using Provider’s
services. Client may not terminate the
present Contract as long as the Legal
Representative’s child attends Provider’s
bilingual group/class.

75. Provider may terminate the present
Contract with effect at half-year or the end
of the school year if Client breached the
Contract and did not remedy the breach of
contract despite multiple written warnings

76. The Contract can be terminated with
immediate effect if the management of the
Partner Institution orders the transfer of the

Hazirendben megfogalmazott fegyelmezd |child from the class/group in accordance with
eljarasaival  6sszhangban a  Gyermek [the procedures set out in the institution’s
— 28 —
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osztalybdl/csoportbdl vald athelyezését irja
el6. Ebben az esetben  a Szolgaltatasi dijjal
az ASZF 55. pontjdban meghatarozottak
szerint szamolunk el.

77. A masik fél stlyos szerz6désszegése miatt
barmelyik fél azonnali hatdllyal felmondhatja
a felek kozotti Szerz6dést. Sulyos
szerz6désszegésnek mindsdl

a) Ha a Szolgaltaté az angol anyanyelvi
vagy kiegyensulyozottan kétnyelv( tanart-
illetve az ASZF 26. pontban meghatérozottak
szerinti helyettest - egy tanéven belll egy
hdonapnal hosszabb ideig nem biztositja, és
ezt sem Orapotlassal, sem dijkedvezménnyel
nem kompenzalja.

b) Sulyos szerzddésszegésnek mindsul a
Megrendel6 részérdl, ha a Szolgaltatasi dij
megdfizetésére iranyuld kotelezettségével
tértivevényes levélben  kOzOlt  irasbeli
felszolitas ellenére tobb, mint 60 napos
késedelembe esik. A tértivevényes levél
kozléséhez f(iz6d6 joghatalyok beallnak a
feladastol szamitott 5 napon abban az
esetben is, ha a levél kézbesitése a
Megrendeld egyuttm(kodési
kotelezettségének megszegése miatt ,nem
kereste / megtagadta /ismeretlen helyre
koltozott / cimzett ismeretlen” jelzéssel
érkezik vissza.

c) Sulyos szerzddésszegésnek mindsul a
szerz6dés barmely pontjanak ismétlédo
megszegése abban az esetben, ha a sértett

fél a szerzOdésszegésre a szerzOdést
megszeg6 fél figyelmét tobbszor, és legalabb
egyszer irasban is felhivta, de &6 a

szerz0désszegd allapotot fenntartja, vagy a
figyelmeztetések ellenére megismétli.

78. Amennyiben a Szerz6dés a Szolgaltatd
sulyos szerzddésszegése miatt szlinik meg,
ugy a Torvényes képvisel6 a Szolgaltatasi
dijat a szerz6dés megsz(inése napjaig koételes
idéaranyosan viselni; az esetleges tulfizetést
a Szolgdltatd a szerzédés megsz(inésétdl
szamitott 15 napon belll kételes visszafizetni.

79. Amennyiben a jelen Szerzédés a
Megrendel6 sulyos szerzOdésszegése miatt
sz(inik meg, Uugy a Torvényes képviseld az
adott tanév végéig fizetendd Szolgaltatasi

House rules. In this case, the Service Fee is
settled according to the provisions of clause
55 of the General Terms and Conditions.

77. Either Party may terminate the Contract
between the parties with immediate effect
because of a serious violation of the Contract
by the other party. Serious violations of the
Contract include:

a) If Provider fails to make available a
native English-speaking or balanced bilingual
teacher or a replacement as defined in
Paragraph 26 of the GTC for more than a
month during a school year and does not
compensate for that either by extra classes or
a discount to the Service Fee.

b) It qualifies as a serious violation of the
Contract by Client if - despite the written
warning in a letter sent with registered
delivery — they are more than 60 days late
paying the Fee. The letter sent by registered
delivery shall be deemed delivered within 5
days of mailing even if Client refuses to
cooperate, and the letter is returned marked
‘not sought/refused/moved to an unknown
location/addressee unknown’.

c) The repeated violation of any one provision
of the Contract is considered a serious breach
of the Contract if the offended party reminds
the breaching party of the violation on several
occasions, and at least once in writing, but
the breaching party fails to end the breach or
repeats it, despite the warnings.

78. If the present Contract is terminated
because of a serious violation of Contract by
Provider, then the Legal Representative is
obliged to pay the Fee in a prorated manner
until the day of the termination; Provider is
obliged to pay back the possible overpayment
within 15 days of termination.

79. If the present Contract is terminated
because of a serious violation of the Contract
by Client, then the Legal Representative is
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dijat koteles megfizetni, illetve annak
visszatéritésére igényt nem tarthat. A
Torvényes  képvisel6  tudomasul  veszi

tovabba, hogy a Gyermek a Bilingual
Programban részesiilé osztalyban/csoportban
tanulmanyait nem folytathatja, Szolgaltaté az
ASZF 66. pont szerint a Torvényes képvisel6
meghatalmazasaval élhet.

80. Amennyiben a Szerz6dés a gyermek
Bilingual képzésben eltoltott elsé tanévben
vagy azelétt, a Megrendel6nek felréhatd
okbdl sz(inik meg, ugy a

Megrendeld a Szolgaltatasi dijbol
300.000,Ft-ot kotbérként koteles medfizetni.
A Megrendel6 a&ltal mar medfizetett
Szolgaltatasi dijbdl a Szolgdltatd koteles a
Megrendel6 részére 30 napon  belll
visszafizetni azt a részt, mely az ASZF 55.
pontja alapjan szamitott idéaranyos
Szolgaltatasi dij vagy a kotbér (a kettd kozil
a magasabb) 6sszegét meghaladja.

81. A szerz6dés barmely okbdl és barmely
modon  torténd megszlinése esetén a
Torvényes képvisel6 koteles gyermekét a
Bilingual Programbdl haladéktalanul kivenni,
ellenkezd esetben a szolgaltatds jogosulatlan
hasznaldjaként koteles a Szolgaltatd szamara
az ASZF 64. pontjdAban meghatérozott
szolgaltatasi dijat megfizetni.

obliged to pay the Fee until the end of the
given school year and cannot claim a refund.
The Legal Representative further
acknowledges that the Child cannot continue
their studies in the class/group receiving the
Bilingual Program; furthermore, Provider may
take advantage of the Legal

Representative’s authorization in accordance
with the provisions of Paragraph 66 of the
GTC.

80. If the Contract is terminated during or
before the first school year of the child in the
Bilingual Program for a reason ascribable to
Client, Client is obliged to pay HUF 300,000
of the Fee as penalty. Provider is obliged to
pay back to Client the part of the already paid
fee that exceeds either the sum of the
prorated fee calculated according to
Paragraph 55  of the GTC or the penalty

(the higher of the two) within 30 days.

81. In the case of termination of the Contract
for any reason, or in any way, the Legal
Representative is obliged to remove their
child from the Bilingual Program immediately;
otherwise they are obliged to pay the Fee of
the service defined in Paragraph 64 of the
GTC to Provider as an unauthorized user of
the service.
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XI. Az ASZF elérhetbsége,

zaro rendelkezések
82. Az Altaldnos Szerzdési Feltételek
elérhetok minden koordinatornal, a
Szolgaltato telephelyein, valamint a

bilingual.hu portalon.

83. Amennyiben az Altaldnos Szerzédési
Feltételek modosulnak, uUgy a Szolgaltatd
arrol e-mailben kild indoklassal ellatott
tajékoztatast. Szolgaltaté gondoskodik arrdl,
hogy az egybeszerkesztett ASZF a szokasos
helyeken a hatdlyba |épését megel6zben
elérhetd legyen. Az ASZF médositdsa  ellen
Megrendel6 a tajékoztatast koveté 30 naptari
napon belil a tobbségében Torvényes
Képviselokbdl &ll6 Felligyeld Bizottsagnal
panasszal élhet.

84. Felek kozott a Bilingual Programban vald
részvételre Egyedi szerz6dés jon létre.

85. Az Egyedi szerz6dés létrejottének
feltétele, hogy a Tanuld beiratasa az adott
Partnerintézmény  Bilingual = Programban
résztvevo osztalyaba/csoportjaba
joghatalyosan megtérténjen.

86. Mindazokban a kérdésekben, amelyeket
az Egyedi szerz6dés nem szabdlyoz, az ASZF
rendelkezéseit kell alkalmazni. Azokban a
kérdésekben, amelyeket az Egyedi szerz6dés
az ASZF-t6l eltéréen szabalyoz, az Egyedi
szerzddés rendelkezései az iranyadok.

87. Amennyiben a szerz6dés valamely pontjat
a birésdag megszliintetné, az nem jelenti a
teljes szerzddés érvényességének
megszlinését, a tobbi pont hatalyban marad.

XI. Availability of the GTC, final
provisions

82. The General Terms and Conditions are
available through every Coordinator, at
Provider’'s premises, and on the bilingual.hu
website.

83. Should the General Terms and Conditions
change, Provider shall send a notification by
e-mail with justification included. Provider
ensures that the revised GTC, edited in a
standard format, be available at the usual
places prior to its taking effect. The Client
may file a complaint with the Supervisory
Board (the majority of which consists of Legal
Representative s) regarding the change in
the GTC within 30 days of the notification.

84. There shall be an Individual Service
Contract between the parties for participation
in the Bilingual Program.

85. The pre-condition for the Individual
Service Contract is that the enrollment of the
Student at the Partner Institution where the
Bilingual Program is operating be legally
effective.

86. For all issues not regulated by the
Individual Contract, the provisions of the GTC
must be applied. Regarding issues that the
Individual Contract regulates differently as
compared to the GTC, the provisions of the
Individual Contract shall prevail.

87. If the court should terminate any one
point of the Contract, that would not mean
the termination of the validity of the entire
Contract; the other provisions remain in full
force.
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88. Felek a vitds kérdéseket békés,
targyalasos  Gton  kivanjak  rendezni.
Amennyiben nem sikeril békés Uton

rendezni, Ugy felek
terelheti.

az egyeztetést jogi Utra

89. A szerz6d6 felek megallapodnak abban,
hogy jogvitak elddontésének esetére alavetik
magukat a Budai Kozponti Keriileti Birésag
vagy Torvényszék hataskorébe tartozd
lgyek esetén a Székesfehérvari Torvényszék
kizarélagos illetékességének.

88. Parties wish to settle disputes amicably,
through negotiations. If such negotiations
fail, parties may seek judicial remedies.

89. Contracting parties agree that in the
event of a legal dispute, matters fall within
either the jurisdiction of the Buda Central
District Court or they accept the exclusive
competence of the Székesfehérvar Tribunal.
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